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Wie geht es weiter?
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Ihr „Mantra“ für den heutigen Abend

Ruhig bleiben

Ein Innovationsökosystem 

suchen

Die richtigen Methoden 

anwenden

Lernen, Verstehen, Machen
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Warum ruhig bleiben?
Neue Ideen und Konzepte brauchen Zeit für Ihre Umsetzung
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Anzahl neuer Publikationen zu LEAN Manufacturing

Daten aus: google scholar
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Technologien und ihr Reifegrad
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Zeit

Leistungsfähigkeit

Prototypen, Labor, 

Forschung…
Early Adopters, 

Fast Movers…

Breite Anwendung
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Beispiel: Digitale Technologien für die Produktion

Nachhaltig? Digital? Oder wertschöpfend? Wie sich der Mittelstand zwischen Innovation, Trends und Anforderungen erfolgreich bewegt

03.04.2025

Seite 8

Zeit

Leistungsfähigkeit

CloudsMachine Learning
Software

Quantencomputing

5G

Blockchain

Digital Twin

Edge

Deep Learning

VR/AR

Graphdatenbanken

Quellen: z.T. McKinsey: The top trends in tech, 2021

LLMs
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Innovations-

umgebungen
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Trinken Sie erstmal ein Bier….
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InnovationHub Bergisches Rheinland
40+ Unternehmen, öffentliche Verwaltung, TH Köln uvm.
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16 MITGLIEDER 

STUFE 4
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Vertrauen braucht viel Arbeit

XXX
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In 4 Jahren

>100 Projekt2

>100 Workshops

>2000 Konferenzteilnehmer

>2000 Linkedin Follower

etc etc etc 
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Was ist Open Innovation?

“…Open Innovation is a paradigm that assumes that firms can and should use 

external ideas as well as internal ideas […] to advance their technology. Open 

Innovation combines internal and external ideas into architectures and systems 

whose requirements are defined by a business model…”

Henry Chesbrough, Open Innovation: The New Imperative (2003)
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Was ist Open Innovation?
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ideas

Company boundaries
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Research Development

Market
ideas

open boundaries
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Macht das denn irgendwer?

83% of organizations say that open innovation is a critical 

success factor in achieving sustainability goals

75% of organizations say that open innovation is critical to 

addressing complex business issues

71% of organizations plan to increase investment in open 

innovation in the next two years
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Capgemini Research 

Institute, 2023

~ 1000 Participants

(business exec‘s of large 

organizations)
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Innovation Hubs, Labs und Communities
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sources: bitkom, Plattform Industrie 4.0
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Ruhig bleiben!

Innovationsumgebungen

Werkzeuge für 

Innovationen
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Digitale Neuentwicklung und Wertschöpfung – eine Marktstudie
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>200 

Firmen

>150 Publikationen

7 Interviews
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Muster in komplexen Angebotsentwicklungen
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• Digitalisierungsexperten 

• Domänenexperten

• Verständnis der Applikation

• Kenntnisse über die Interna 

der  Unternehmen

Gemischte Teams

Externes technisches Wissen

• Technologien

• Prozesse & Methoden

• Best Practices anderer Industrien 

und Bereiche

Interative, agile Methoden

• “Start small and fail fast”

• Gemeinsame Iterationen mit den 

Endnutzern der Applikationen
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Digitale Technologien für die Produktion
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Zeit

Leistungsfähigkeit

Early Adopters, 

Fast Movers…

Breite Anwendung
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Kunden zufrieden stellen ist schwierig
Das KANO Modell 
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Kundenzufriedenheit

Erfüllungsgrad

Begeisterungsfaktoren

Basisfaktoren

Leistungsfaktoren
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Mein persönlicher KANO Moment
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Kundenzufriedenheit

Erfüllungsgrad

Begeisterungsfaktoren

Basisfaktoren

Leistungsfaktoren

1
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Was für ein Problem lösen wir denn?
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Muss ich mich denn mit beidem beschäftigen?
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Innovative digitale Produkte „Klassische“ IT

Erfüllungsgrad

Kundenzufriedenheit

Begeisterungsfaktoren

Basisfaktoren

Leistungsfaktoren
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Agile Transformation einer Großorganisation – Historisches Beispiel

Nachhaltig? Digital? Oder wertschöpfend? Wie sich der Mittelstand zwischen Innovation, Trends und Anforderungen erfolgreich bewegt

03.04.2025

Seite 26

Future of the US Army: „…meet the challenges of an ever more 

complex and ambiguous, uncertain future with less 

personnel & resources…“

Experimenting

Learning

Eco system & network

1989



Prof. Dr. Eike Permin

Digitale Produktion

Fakultät für Informatik und Ingenieurwesen

Wiederkehrende Muster agiler Transformation
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2003

Start-Up im Silicon Valley bzw. Web 2.0? 

„…mit wenig Personal flexibel auf unsichere 

Kundenwünsche, Geschäftsmodelle & 

Technologien einstellen…“

Experimentieren

Lernen

Ökosystem

OKRs

2019

Wirtschaft im Bergischen Rheinland? 

„…mit weniger Personal immer flexibler auf eine 

immer komplexere und unsicherere Zukunft sowie 

Kundenwünsche einstellen…“

Experimentieren

Ökosystem

Lernen
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Ruhig bleiben!

Innovationsumgebungen

Werkzeuge für 

Innovationen

Ich wollte heute aber 

`was zu KI hören!
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Das Problem mit „KI“

• „Künstliche Intelligenz“ wird seit über 70 Jahren beforscht

• Entwicklungsfeld sehr stark durch Hypes getriebenen
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„…Every aspect of learning or any other feature of 

intelligence….a significant advance can be made 

in one or more of these problems…“
„KI Winter“

Zeit

Agenten

Prädiktion

genAI
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2015…..2017…2018..….2025?
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Für generative AI und ML Geschäftsmodelle finden
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Methoden Technologien

Rechtsrahmen Partnerschaften
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Zusammenfassung und Fazit?
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• Innovationen und Veränderungen brauchen Zeit und den individuell 

richtigen Zeitpunkt

• Digitale Innovationen funktionieren nach agilen Organisationsprinzipien 

• Erfolgreiche Organisationen müssen beide Philosophien bzw. 

Methodenkoffer verstehen und beherrschen

• „KI“ ist ein vielschichtiges Thema und schon immer hype-getrieben

Prof. Dr.-Ing. Eike Permin

Digitale Produktion

TH Köln

eike.permin@th-koeln.de

+49 1515 9144 165

www.permin.digital
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